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650 
SITES EN REGIONS 
RECULEES ET SUR LIEUX 
DE TRAVAIL

Nous prenons soin de nos clients et partenaires à travers
le globe, dans plus de

1,000 SITES DANS 90 PAYS

64 
NORMES INTERNATIONALES 
DE SOINS PRIMAIRES &
CLINIQUES D'URGENCE 24/7

27 
CENTRES 
D’ASSISTANCE 

7,900 
EVACUATIONS MEDICALES

& ACTIVITES DE RAPATRIATION 250 
INSTALLATIONS 

OFFSHORE

91,800 
PRESTATAIRES AUDITÉS 

DANS NOTRE RÉSEAU 
D'ASSISTANCE MONDIAL 

DANS 239 PAYS
Hôpitaux, médecins, 

ambulances,
assistance voyage etc.

FAITS & CHIFFRES 2022
PROTEGER & SAUVER DES VIES

1,100 
ENGAGEMENTS DE 
CONSEIL EN SANTÉ

ASSISTANCE TECHNIQUE

13,000 
employés

5,400 
Professionnels de la 

santé

100 
langues 
parlées



NOTRE SUPPORT AUX PROGRAMMES DE SANTÉ

300,000
VACCINATIONS 
ADMINISTREES

Campagne vaccin Covid-19
 en Papouasie Nouvelle
 Guinée 2021

48 CONTAINERS 

DEPLOYES EN 6 SEMAINES 
POUR LA MISSION DE L’U.E. 
AU MALI

38 PERSONNEL MEDICAL

250,000 
Vaccins Polio en 2015 
au Katanga/DRC

400 instructeurs dans 30 sites à 
travers le monde - accrédités pour 
enseigner dans 104 pays



Considérations



DES DEFIS…

• Investir dans le personnel qualifié : Il est important d'investir dans la formation de 
professionnels de la santé en médecine d'urgence afin qu'ils puissent fournir des soins 
de qualité aux patients.

• Fournir des équipements et des médicaments : Il manque souvent les équipements 
et les médicaments nécessaires pour fournir des soins de qualité aux patients.

• Réduire les barrières à l'accès aux soins de santé : Un grand nombre de personnes 
en Afrique n'ont pas accès aux soins de santé de base. Il est important de réduire les 
barrières à l'accès aux soins de santé, notamment les coûts, la distance et la 
discrimination.

• Améliorer la coordination entre les services de santé tels que les hôpitaux et les 
cliniques. Cela permet d'assurer que les patients reçoivent les soins dont ils ont besoin, 
au bon moment.

• Renforcer la sensibilisation du public : Il est important de sensibiliser le public aux 
SSE et à l'importance de les utiliser en cas d'urgence. Cela peut aider à réduire le 
nombre de décès et de blessures.

• Et bien sur… les $$$



… ET DES EXAMPLES D’INTERVENTIONS

• Examens réguliers : Les examens réguliers permettent aux professionnels 
de la santé de dépister les problèmes de santé potentiels avant qu'ils ne 
deviennent graves.

• Changements de mode de vie : Les changements de mode de vie, tels que 
manger une alimentation saine, faire de l'exercice régulièrement et ne pas 
fumer, peuvent aider à prévenir de nombreuses maladies.
L’EDUCATION DES ENFANTS EST ESSENTIELLE!

• Premiers soins : Les premiers soins peuvent aider à prévenir les 
complications des blessures. Ce ne sont pas seulement les personnels de 
santé qui peuvent être formés…

• La mise en place de formation des formateurs pour une mise à l’
échelle rapide des personnels de santé qualifiés

• L’utilisation du contexte sanitaire suite à la COVID-19 comme 
levier de financement

UA  = 2 millions de travailleurs de la santé sur le continent pour 
renforcer la médecine d'urgence. 
Plan de développement de la médecine d'urgence en Afrique
= FORMATION + ÉQUIPEMENTS (ambulances, des 
respirateurs et des kits de premiers soins).

LA PREVENTION

AUGMENTER
 LES
CAPACITES
ET 
LEVER DES
FONDS



Collaborations et 
Innovations



LES ROLES POTENTIELS DU SECTEUR PRIVÉ

1. Fournir des ressources financières et matérielles
2. Apporter leur expertise et renforcer les capacités (NGOs, Centres 

religieux, place de travail, etc)
3. S'associer avec des établissements et des organisations de soins de 

santé locaux
4. Plaider en faveur d'une plus grande priorité à la médecine d'urgence 

au sein du secteur de la santé publique dans le cadre de la 
couverture de santé universelle

5. Soutenir la recherche pour identifier des interventions efficaces et 
innovations



EXEMPLES D’INNOVATIONS

1. Les technologies numériques : Les technologies numériques, telles que les 
téléphones portables, les drones et les applications mobiles, peuvent être utilisées 
pour améliorer l'accès aux soins d'urgence. Par exemple, les smartphones peuvent 
être utilisés pour fournir des conseils et des informations sur les premiers soins

2. Les systèmes de télémédecine : Les systèmes de télémédecine permettent aux 
professionnels de la santé de fournir des soins à distance. Cela peut être utile dans 
les pays africains, dans les régions où les professionnels de la santé peuvent être 
rares ou dispersés.

3. Les innovations en matière de formation et d'équipement : Les innovations en 
matière de formation et d'équipement peuvent aider à améliorer les compétences 
et les capacités du personnel médical. Par exemple, les programmes de formation 
continue en ligne peuvent aider les professionnels de la santé à se tenir au courant 
des dernières avancées médicales et discuter de scenarios.

4. Les approches communautaires : Les approches communautaires peuvent aider 
à améliorer la sensibilisation aux soins d'urgence et à accroître l'accès à ces soins. 
Par exemple, les programmes de santé communautaire peuvent enseigner aux 
gens les premiers soins et les encourager à appeler les services d'urgence en cas 
d'urgence.



LA LIVRAISON DES MEDICAMENTS ET AUTRES 
BESOINS… 
Les drones peuvent être utilisés pour transporter des médicaments, vaccins, échantillons de 
laboratoire et du matériel médical dans des zones reculées. 40 établissements de santé 
répartis dans 10 zones de santé de la province de l’Equateur . 
Pourquoi pas du sang pour les urgences?

Credit: Village Reach, 2022. Link:https://espkinshasa.net/rapport-evaluation-finale-projet-drones-equateur-villagereach/



LA MODELISATION DES SECOURS/REPONSE D’URGENCE

1. Démontrer les progrès de la couverture des 
secours et l’ amélioration des délais de 
réponse grâce aux investissements dans 
des capacités supplémentaires

2. Intégration de facteurs externes dynamiques 
tels que les pandémies, l’ état des routes et 
le trafic, et les conditions météorologiques 
qui peuvent impacter la performance des 
services médicaux d'urgence et les résultats 
pour les patients

3. Comparaison des provinces/villes pour 
garantir l’égalité d’accès aux services 
d'urgence à travers le pays

Où deployer / reployer les equippements
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